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CARTA DEI SERVIZI

LE NOSTRE REGOLE PER VOI...

L'attivita svolta si ispira ai principi etici di lealta, fedelta, diligenza e correttezza.

Vengono accettati esclusivamente gli incarichi che possono essere svolti con adeguata
competenza avvalendosi di collaboratori qualificati.

Si opera preferibilmente a seguito di incarico conferito in forma scritta, con clausole chiare
e facilmente comprensibili.

Viene raccolta e verificata la documentazione attestante la regolarita del bene immobiliare
posto in vendita/locazione

Viene effettuata ampia pubblicita sui principali mezzi di stampa, vetrine negozi, siti web.

Si preoccupa di informare sempre il cliente sui costi, benefici, limiti e rischi dell’'operazione.
Viene fornita assistenza fino alla conclusione della trattativa.

La tipologia della prestazione e 'ammontare dei compensi, vengono definiti sempre in
anticipo, chiaramente e senza ambiguita, cosi come gli eventuali rimborsi e tutte le altre
condizioni contrattuali.

Non viene confuso mai il proprio patrimonio con denaro, titoli o altri valori ricevuti a
ragione e causa della propria attivita.

10. Viene curata la formazione professionale con un costante aggiornamento.
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DAL 1965 CLIENTI TRATTATI BENE



